Servicios complementarios

Complementary services

Tu guia de servicios y apoyo durante tu estancia con nosotras

Your guide to our services and support during your stay
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Servicios complementarios - Complementary services

Bienvenida

Welcome

iHola! Te damos la bienvenida a iVAMOS! Academy, en pleno corazén de La Malagueta. Esta guia
recoge todos los servicios que ponemos a tu disposicién durante tu estancia con nosotras, mas alla
de las clases de espafiol: la preparacion de examenes oficiales, las actividades culturales y sociales, la
biblioteca, el apoyo en los trdmites cotidianos y nuestras opciones de alojamiento.

Aprender espainol es mucho mas que asistir a clase. Por eso queremos que conozcas, desde el primer
dia, todo lo que tienes a tu alcance. Nuestro equipo estd a tu disposiciéon para resolver dudas,

orientarte y ayudarte a sacar el maximo partido a tu tiempo en Malaga.

EN
Hi there! Welcome to [VAMOS! Academy, right in the heart of La Malagueta. This guide covers all the
services we offer beyond your Spanish lessons: official exam preparation, cultural and social activities,

our library, support with everyday paperwork, and our accommodation options.

Learning Spanish is much more than attending class. That's why we want you to know, from day one,
everything we have available for you. Our team is here to answer your questions, guide you and help

you make the most of your time in Mdlaga.

1. Apoyo durante tu estancia

Support during your stay

Desde el primer dia, iVAMOS! Academy te acompafia dentro y fuera del aula. Nuestro equipo te
ofrece atencién personalizada y resuelve cualquier consulta académica, logistica o personal que

pueda surgirte durante tu estancia.
Estos son tus puntos de referencia en el centro:

e Recepcidn: primer punto de contacto para cualquier consulta o gestion durante el horario
lectivo.
e Coordinacidn académica: Natalia Hernandez Rivero, responsable de tu itinerario formativo y

de cualquier cuestion vinculada a tu progreso.

¢ Profesoras de practica y actividades: Amalia Rivas y Gloria Salido, dinamizadoras del
programa de actividades y referentes para la vida fuera del aula.
¢ Tu profesora de espaiol: referente principal de tu aprendizaje, disponible para resolver
dudas dentro y fuera de clase.
EN
From day one, [VAMOS! Academy supports you both inside and outside the classroom. Our team offers
personal attention and is here to help with any academic, logistic or personal questions that may arise

during your stay.

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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2.

These are your key contacts at the school:

e Reception: your first point of contact for any query or task during teaching hours.

®  Academic coordination: Natalia Herndndez Rivero, responsible for your study path and any matters
related to your progress.

e Conversation and activities teachers: Amalia Rivas and Gloria Salido, who lead our activity
programme and are your go-to people for everything beyond the classroom.

e Your Spanish teacher: your main point of reference for learning, available inside and outside class.

Preparacion de examenes oficiales

Official exam preparation

¢Necesitas certificar tu nivel de espafiol para tu universidad, tu trabajo o tu visado? En jVAMOS!

Academy somos centro preparador del DELE (Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera, del

Instituto Cervantes) y del SIELE (Servicio Internacional de Evaluacidon de la Lengua Espafola). Te

acompaifiamos en todo el proceso, desde la orientacién inicial hasta el dia del examen.

Lo que te ofrecemos - What we offer

e Asesoria individual sobre qué examen y qué nivel se ajustan mejor a tus objetivos.

e Cursos especificos de preparacion para DELE y SIELE, con materiales propios del centro y
manuales oficiales.

e Ayuda con la inscripcidn en las plataformas oficiales de los exdmenes.
¢ Informacién actualizada sobre fechas, sedes y requisitos.

e Sesiones informativas en el centro, abiertas a estudiantes y a personas externas.

Importante: somos centro preparador, no centro examinador. Te orientamos hacia la sede oficial mas

adecuada para presentarte al examen.

EN

Do you need to certify your Spanish level for university, work or a visa application? At [VAMOS!
Academy we are a preparation centre for both DELE (the official diploma from Instituto Cervantes) and
SIELE (the international Spanish evaluation service). We support you all the way through, from the

initial orientation to your exam day.

What we offer: personal advice on which exam and level best suit you, specific preparation courses for
DELE and SIELE with our own materials and official textbooks, help with registration on the official
platforms, up-to-date information on dates and venues, and information sessions open to students and

the general public.

Important: we are a preparation centre, not an exam centre. We guide you to the most suitable official
venue to take the exam.

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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Servicios complementarios - Complementary services

3. Actividades culturales, deportivas y sociales

Tenemos un programa de actividades los 365 dias del afio. Hay actividades fijas semanales —que se
hacen llueva o haga sol— y actividades variables que anunciamos cada semana en nuestro grupo de
WhatsApp. Las profesoras Amalia Rivas y Gloria Salido coordinan el programa y te acompanan en
todas las actividades.

Actividades semanales fijas
De lunes a viernes a las 13:30 h en el hall central del centro. No necesitas inscribirte: solo
preséntate.

e Lunes: recorrido en TukTuk por Malaga (15 €).

e Martes: taller cultural con tema rotatorio (cocina, expresiones malaguefias, costumbres
locales). Gratis.

¢ Miércoles: city tour por el centro histdrico. Gratis.
e Jueves: iniciacidon al flamenco. Gratis.

¢ Viernes: ruta de tapas por Mdlaga. Cada uno paga su consumicion.

Actividades variables y excursiones

Excursiones a Granada, Sevilla, Cérdoba, Ronda, el Caminito del Rey y otros destinos del entorno;
salidas en barco con nuestro operador Mundo Marino; talleres de gastronomia y cocina malagueiia;
bingo en espafiol con premios reales (clases extra y descuentos); cine en espafiol; clases de salsa,
sevillanas o palmas; yoga en la playa, kayak, paddle surf, senderismo; celebraciones especiales del

calendario andaluz (Dia de Andalucia, Semana Santa, Feria de Agosto, Navidad).

Cémo enterarte
e Cartel semanal en el centro y en la web.
e Grupo de WhatsApp del alumnado (te incorporamos al llegar).
e Correo electrénico para excursiones y actividades con coste.

e Pregunta directamente a Amalia, Gloria o en recepcién.
EN
We have a full activity programme 365 days a year. There are weekly fixed activities —rain or shine—
and additional activities that we announce each week through our WhatsApp group. Our teachers
Amalia Rivas and Gloria Salido run the programme and join you on all the activities.

Weekly fixed activities, Monday to Friday at 1:30 pm in the central hall. No registration needed —just
turn up:

®  Monday: TukTuk tour around Mdlaga (€15).

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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Tuesday: cultural workshop with a rotating topic (cooking, local expressions, traditions). Free.
Wednesday: city tour through the old town. Free.
Thursday: introduction to flamenco. Free.

Friday: tapas tour around Mdlaga. Pay your own drinks and food.

Other activities and trips: day trips to Granada, Seville, Cérdoba, Ronda, the Caminito del Rey and

other places nearby; boat outings with our partner Mundo Marino; cooking workshops; Spanish bingo

with real prizes (extra lessons and discounts); Spanish films; salsa, sevillanas or palmas (clapping)

classes; beach yoga, kayak, paddle surf, hiking; special seasonal celebrations (Andalusian Day, Holy

Week, August Fair, Christmas).

How to stay informed: weekly poster at the school and on our website, the students' WhatsApp group

(we add you when you arrive), email for trips and paid activities, or just ask Amalia, Gloria or at

reception.

4. Biblioteca y recursos para el aprendizaje

Library and learning resources

En el centro tienes a tu disposiciéon una sala de recursos con una amplia variedad de materiales para

complementar y reforzar lo que aprendes en clase. Tenemos libros, juegos diddacticos, fotocopias por

nivel y habilidad, ordenadores con contenido digital y todo lo que necesitas para seguir aprendiendo

fuera del aula.

Qué vas a encontrar - What's available

Libros de texto por niveles: Aula A1, Aula B2.1, Aula B2.2 (en espafiol) y Oxford (en inglés),
de AlaC2.

Lectura graduada: Spanish Stories en distintos niveles (A1-A2 y B1-B2), con ocho historias
por coleccion. Ideal para practicar la comprension lectora.

Diccionarios: diccionario Spanish Dictionary (inglés-espafiol) para consulta rapida.

Curiosidades del espafiol: el libro "1000 curiosidades, palabras y expresiones del espaiol”,
con excepciones gramaticales y curiosidades del idioma (B2-C2).

Juegos didacticos: Tabu, BASTA!, Quién es Quién, Scrabble, Bingo, Typical Spanish, Las partes
del cuerpo, Domind (conjugar en presente), London Vocabulary, Phrasal Verbs y otros. Cada

juego esta clasificado por nivel y por habilidad que trabaja.

Guias del centro: copias de las guias académicas de la academia y de las evaluaciones de
nivel.

Material extra de refuerzo: fotocopias de actividades agrupadas por nivel y habilidad
(gramatica, vocabulario).

Equipamiento digital: 3 ordenadores con contenido digital para practicar y reforzar lo
aprendido, y auriculares para usarlos en silencio.

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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Como esta organizada lasala - How the room is organised

Para que encuentres el material rdpidamente, todo esta organizado en zonas:

e Estanteria grande de la esquina: libros, juegos para niveles intermedios y avanzados,
diccionarios y lectura graduada.

e Estanteria marron (junto a la grande): guias académicas del centro, evaluaciones y
fotocopias de refuerzo agrupadas por nivel y habilidad.

e Cajas blancas — seccion espaiiol: juegos especificos de espafiol (Tabu, Domind, Las partes del
cuerpo).

¢ Cajas blancas — seccion inglés: juegos en inglés (Tabu inglés, London Vocabulary, Phrasal
Verbs).

e Mesa principal: ordenadores y auriculares para uso de los estudiantes.

Como usar el servicio - How to use it

EN

e Lasala esta abierta en horario de centro, fuera de las horas de clase.

e Sinecesitas orientacién sobre qué material es el mas adecuado para tu nivel y para lo que
quieres reforzar, pregunta a tu profesora o a la coordinacién académica.

e Los juegos puedes usarlos solo o con otros estudiantes (json una excelente forma de
socializar y practicar a la vez!).

e Algunos materiales pueden llevarse en préstamo. Pregunta en recepcion.

At the school you have a resource room with a wide range of materials to complement and reinforce
what you learn in class. We have books, language-learning games, photocopies organised by level and
skill, computers with digital content and everything you need to keep learning outside the classroom.

What's available: textbooks for every level (Aula A1, Aula B2.1, Aula B2.2 in Spanish and Oxford in
English, A1 to C2); graded readers (Spanish Stories collections for A1-A2 and B1-B2, eight stories per
collection); a Spanish-English dictionary; the book "1000 curiosidades, palabras y expresiones del
espafiol" (B2-C2); language-learning games (Tabu, BASTA!, Quién es Quién, Scrabble, Bingo, Typical
Spanish, Las partes del cuerpo, present-tense Domind, London Vocabulary, Phrasal Verbs and more,
each one classified by level and by the skill it develops);, academic guides and level tests from the
school; extra reinforcement worksheets grouped by level and skill; 3 computers with digital content
and headphones.

How the room is organised: books, games for intermediate and advanced levels, dictionaries and
graded readers are on the big shelf in the corner. The brown shelf next to it holds the school's academic
guides, level tests and reinforcement worksheets. White boxes are split by language —Spanish
materials in one section, English materials in another. The main table holds the computers and
headphones.

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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How to use it: the room is open during school hours, outside class time. Ask your teacher or the
academic coordination if you need help choosing the right material for your level and goals. Games
can be played alone or with other students —a great way to socialise and practise at the same time.
Some materials can be borrowed —ask at reception.

5. Apoyo en tramites y documentacion

Help with paperwork and documentation

La burocracia de un pais nuevo puede ser confusa. En iVAMOS! Academy te ayudamos a orientarte y

a resolver las gestiones mas habituales que necesitards durante tu estancia en Malaga.

En qué te podemos ayudar - How we can help

¢ Visado de estudios: documentacidon que tienes que presentar y carta de matricula del
centro.

¢ NIE y empadronamiento: orientacion sobre el proceso y los documentos necesarios.
e Apertura de cuenta bancaria: bancos habituales para estudiantes internacionales y
requisitos.
¢ Tarjeta de transporte de Malaga: informacidn sobre cdmo obtenerla y descuentos para
estudiantes.
¢ Teléfono mdvil y tarjeta SIM espaiiola: operadores recomendados y opciones de prepago.
e Seguro médico y acceso a la sanidad: informacion sobre cobertura basica y centros de salud
cercanos.
¢ Traslados al aeropuerto: gestion del traslado a la llegada y a la salida si lo necesitas.
¢ Informacion para acceder a estudios universitarios o de FP en Espaifa: orientacidn general
sobre vias y plazos.
Si necesitas ayuda con cualquiera de estas gestiones, habla con recepcién o con la coordinacidon
académica. Si surge alguna gestién que no aparece aqui, también preguntanos: intentamos cubrir
todo lo que podemos.

EN
Bureaucracy in a new country can be confusing. At VAMOS! Academy we help you find your way and
sort out the most common admin tasks you'll need during your stay in Mdlaga.

How we can help: student visa documentation and your enrolment letter; NIE and town registration
("empadronamiento”) guidance; opening a Spanish bank account; Mdlaga transport card and student
discounts; mobile phone and Spanish SIM card; basic health insurance and nearby health centres;
airport transfers on arrival and departure; information about accessing university or vocational studies
in Spain.

If you need help with any of these, talk to reception or to the academic coordination. If something else
comes up that's not listed here, just ask —we try to cover everything we can.

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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6. Alojamiento

Podemos gestionarte el alojamiento durante tu estancia. Trabajamos con familias, apartamentos y
residencias seleccionados por su calidad, su ubicacidon cercana al centro y su trato con estudiantes
internacionales. Te ayudamos a elegir la opcidn que mejor se ajusta a tus objetivos, tu presupuesto y
tu perfil personal.

Alojamiento en familia

Si lo que buscas es vivir el espafiol todos los dias, desde el desayuno hasta la cena, esta es tu opcion.
Convives con una familia local que te acoge en su casa, te incluye en su dia a dia y te da el contexto
cultural mas auténtico que se puede tener. Es la modalidad ideal para alumnos de Al a B1 que

quieren acelerar al maximo su comprension y su soltura oral.

Habitacion individual.

Régimen de media pensidn o pensién completa (a elegir).

Cambio semanal de sdbanas y toallas, y lavado de ropa.

Familias visitadas y validadas por el centro.

Apartamento individual
Si prefieres tu propio espacio y autonomia total, gestionamos apartamentos completos para uso
individual o de pareja. Ideal para alumnos que prolongan su estancia, que viajan acompafnados o que
valoran la privacidad por encima de otros factores.

e Apartamento completo amueblado y equipado.

e Cocina completa con menaje.

e Wifi, agua caliente y suministros incluidos.

¢ Ubicaciones cercanas al centro y bien comunicadas.

Habitacion en residencia o piso compartido
Si quieres conocer a otros estudiantes y disfrutar de cierta vida social en casa, te ofrecemos
habitaciones en residencias o pisos compartidos. Es la modalidad mas asequible y la mas popular
entre los alumnos jévenes.

e Habitacién individual o doble.

e Zonas comunes (cocina, saldn) para uso de los residentes.

e Wifiincluido.

¢ Buen ambiente con otros estudiantes internacionales.

Si surge cualquier incidencia

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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Si durante tu estancia tienes cualquier problema con tu alojamiento, habla con nosotros: nos
comprometemos a buscar una solucion vy, si la situacion no se resuelve, a ofrecerte un cambio de

alojamiento en un plazo maximo de 24 horas.

EN
We can arrange your accommodation during your stay. We work with host families, apartments and
student residences selected for their quality, their proximity to the school and their experience with
international students. We help you choose the option that best matches your goals, your budget and
your personal style.

Homestay: live Spanish all day long, from breakfast to dinner. Ideal for A1-B1 students who want to
boost their listening and speaking. Single room, half or full board, weekly change of sheets and towels,
laundry included, families visited and approved by the school.

Private apartment: your own space and full autonomy. Ideal for longer stays, couples or students who
value privacy. Fully furnished and equipped apartment, complete kitchen, Wi-Fi and utilities included,
central locations.

Shared residence or flat: meet other students and enjoy a social life at home. The most affordable
option and the most popular among younger students. Single or double room, common areas, Wi-Fi
included, good atmosphere with other international students.

If anything goes wrong: if you have any problem with your accommodation during your stay, talk to
us: we commit to finding a solution and, if the situation cannot be resolved, to offering you a change of
accommodation within a maximum of 24 hours.

Contacto

Contact us
Para cualquier consulta sobre los servicios complementarios de jVAMOS! Academy:

¢ Direccién: C/ Vélez Malaga, 13 - La Malagueta - 29016 Malaga
e Correo electrénico: malagacourses@vamospanish.com

¢ Coordinacién académica: Natalia Herndndez Rivero

e Programa de actividades: Amalia Rivas y Gloria Salido

¢ Asesoramiento documentacion: Raquel Castillo Cobos
EN

For any question about complementary services at VAMOS! Academy:

e Address: C/ Vélez Mdlaga, 13 - La Malagueta - 29016 Mdlaga
e Email: malagacourses@vamospanish.com
® Academic coordination: Natalia Herndndez Rivero

®  Activity programme: Amalia Rivas and Gloria Salido

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4alaga-Espafia- www.vamospanish.com
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Documentation advice: Raquel Castillo Cobos

iVAMOS! Academy - Mdlaga - Edicion curso 2025-2026

Discover More. Vamos Academy! - Calle Velez Malaga 13, 29016 M4dlaga-Espafia- www.vamospanish.com



